
 
 
 
 
 

ประกาศสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 
เรื่อง  นโยบายการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

------------------------------------------------- 

                 นโยบายหลักของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน คือ การให้สถานศึกษาทุก 
แห่งมีระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีความเข้มแข็ง สามารถดูแล คุ้มครองนักเรียนทุกคนด้วยกระบวนการ 
ท่ีเหมาะสมกับสภาพของแต่ละปัญหาอย่างถูกต้อง ท่ัวถึง และดําเนินการอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนใน
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกมิติ  โดยเฉพาะเรื่องพฤติกรรมของนักเรียนท่ีเปลี่ยนแปลง
ไปตามกระแสโลกาภิวัฒน์   ท้ังในด้านท่ีเป็นคุณและโทษ ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้และการดําเนินชีวิตของ
นักเรียนท่ีต้องเผชิญปัญหาในสภาพสังคมปัจจุบัน นั้น 
         สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 เห็นความสําคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน จึงได้ประกาศนโยบายการดําเนินงานเพ่ือพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือเป็นแนวปฏิบัติ
ให้แก่สถานศึกษาในสังกัด   โดยให้สถานศึกษาในสังกัดสร้างระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีเข้มแข็ง และ
ดําเนินการอย่างต่อเนื่อง เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพในทุกมิติ โดย
ดําเนินการ ดังนี ้
  1. ผู้บริหารสถานศึกษา 
      1.1 ตระหนักและให้ความสําคัญต่อการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และการ
คุ้มครองนักเรียน ท้ังในและนอกสถานศึกษา และสร้างความตระหนักใหแ้ก่ครูในสังกัด 
      1.2 ส่งเสริม สนับสนุน การขับเคลื่อนและผดุงรักษาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และ
การคุ้มครองนักเรียน สร้างขวัญกําลังใจ และพัฒนาบุคลากรในการดําเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
      1.3 จัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เกิดความเข้มแข็ง โดยการจัดระบบคัดกรอง 
ระบบการเข้าถึงสภาวะปัญหาของนักเรียน ระบบการประเมินสภาวะปัญหา และระบบการให้คําปรึกษา เพ่ือให้
การคุ้มครอง ป้องกัน ดูแล แก้ไข ให้ความช่วยเหลือ และส่งเสริมศักยภาพของนักเรียนอย่างมีแบบแผน และมี
ข้ันตอน มีระบบการนิเทศ กํากับ ติดตาม และประเมิลผล ท่ีชัดเจน 
      1.4 กําหนดมาตรการป้องกัน และเฝ้าระวังเพ่ือไม่ให้นักเรียนเสี่ยงต่อภัยอันตราย ป้องกันให้
นักเรียนปลอดภัยจากสิ่งแวดล้อมทางกายภาพและบุคคล ป้องกัน แก้ไขบริเวณเสี่ยงอันตรายและมีระบบกฎเกณฑ์
ความปลอดภัยท่ีเหมาะสม 
      1.5 ประสานความร่วมมือ สร้างเครือข่ายในการดําเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
ท้ังภายในสถานศึกษา คณะครู คณะกรรมการสถานศึกษา รวมถึงเครือข่ายผู้ปกครอง และหน่วยงานภายนอก
สถานศึกษา 
      1.6 ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องแจ้งเหตุกรณีท่ีเกิดกับนักเรียน พร้อมท้ังรายงานสํานักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 ทราบ 
  2. ครูประจําช้ัน/ครูท่ีปรึกษา  เป็นบุคลากรหลักสําคัญในการดําเนินงานระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน  โดยได้รับความร่วมมือจากครูทุกคนในโรงเรียน รวมท้ังการสนับสนุนในเรื่องต่างๆ จาก
สถานศึกษาโดยต้องจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ตามกระบวนการดําเนินงาน 5 ข้ันตอน ให้ครบถ้วน
สมบูรณ์ ดังนี ้

2.1 การรู้จักนักเรียน//.. 
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      2.1 การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล ด้วยเครื่องมือและวิธีการท่ีเหมาะสม เช่นระเบียนสะสม 
แบบทดสอบ แบบสอบถาม การเยี่ยมบ้าน การสัมภาษณ์ สังคมมิติ การสังเกต อัตชีวประวัติ เปน็ต้น 
      2.2 คัดกรองนักเรียน ครูประจําชั้น/ครูท่ีปรึกษา ต้องพิจารณาวิเคราะห์ข้อมูล จากการรู้จัก
นักเรียนเป็นรายบุคคล เพ่ือจัดกลุ่มนักเรียน กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา และกลุ่มพิเศษ เพ่ือประโยชน์ในการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ตรงกับสภาพปัญหาและความต้องการจําเป็น 
      2.3 การส่งเสริมและพัฒนา ส่งเสริมและพัฒนา สนับสนุนให้นักเรียนทุกคนไม่ว่าจะเป็น
นักเรียนกลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา หรือกลุ่มพิเศษ ให้มีคุณภาพมากข้ึน ป้องกันไม่ให้นักเรียนกลุ่มปกติ และ
กลุ่มพิเศษกลายเป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยง และกลุ่มมีปัญหา และช่วยนักเรียนกลุ่มเสี่ยงและกลุ่มมีปัญหาให้กลับมา
เป็นนักเรียนกลุ่มปกต ิ
      2.4 การป้องกัน แก้ไขปัญหา และดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูประจําชั้น/ครูท่ีปรึกษารวบรวม
ข้อมูลอย่างเป็นระบบ นําข้อมูลท้ังหมดมาวิเคราะห์หาสาเหตุและวางแผนช่วยเหลือ แก้ไขปัญหาด้วยวิธีการท่ี
เหมาะสม ดําเนินการช่วยเหลือ ติดตาม และสรุปผลการดําเนินการ 
     2.5 การส่งต่อ ในกรณีท่ีครูประจําชั้น/ครูท่ีปรึกษาใช้ความพยายามอย่างเต็มท่ีแล้ว ในการ
ดําเนินการช่วยเหลือ หรือแก้ไขปัญหา แต่นักเรียนไม่ให้ความร่วมมือ หรือไม่ดีข้ึน หรือต้องใช้ความสามารถเฉพาะ
ด้านในการปัญหาของนักเรียน เช่น เก่ียวกับความรู้สึก ความซับซ้อนของสภาพจิตใจ ให้ดําเนินการส่งต่อเพ่ือแก้ไข
ปัญหาต่อไป 
  3. ครูแนะแนว  รับนักเรียนต่อจากครูประจําชั้น/ครูท่ีปรึกษาเพ่ือดําเนินการดูแลช่วยเหลือด้วย
เทคนิควิธีการทางจิตวิทยา ถ้าดีข้ึนส่งกลับครูประจําชั้น/ครูท่ีปรึกษา แต่ถ้าไม่ดีข้ึนประสานเพ่ือส่งต่อภายนอก 
  4. ครูผู้สอน 
      4.1 ให้การศึกษาแก่นักเรียน โดยมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนดีมีปัญญา และมีความรู้ มีทักษะ
ในการดําเนินชีวิต 
      4.2 ส่งเสริม สนับสนุนการจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้เป็นไปตามกระบวนการ    
5 ข้ันตอน และให้คําปรึกษากับนักเรียน 
      4.3 จัดสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน และเฝ้าระวังปัจจัยเสี่ยงจากสภาพครอบครัว โรงเรียน 
ชุมชน และสังคม เพ่ือน และจากบุคลิกภาพหรือตัวนักเรียน และพ้ืนท่ีเสี่ยงรอบๆ ตัวนักเรียน ท้ังภายในภายนอก
สถานศึกษา 
      4.4 จัดกิจกรรมสง่เสริม สนับสนุน ป้องกัน และแก้ไขปัญหา ท้ังในและนอกชั้นเรียน 
      4.5 ดูแลสุขภาพนักเรียนขณะอยู่ในสถานศึกษา 
      4.6 ส่งเสริมให้พ่อแม่ และผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการดําเนินกิจกรรมต่างๆ ของสถานศึกษา 
      4.7 ต้องจัดกระบวนการ/กิจกรรมเพ่ือให้ครู และผู้ปกครองมีสว่นร่วมในการดูแลนักเรียน 
      4.8 สร้างเครือข่าย/ประสานความร่วมมือในการคุ้มครองและช่วยเหลือนักเรียน 
      4.9 ให้ความช่วยเหลือนักเรียนเบื้องต้นในกรณีท่ีเกิดเหตุการณ์ผิดปกติกับนักเรียน 
 

                               ประกาศ  ณ  วันท่ี  4  เมษายน พ.ศ. 2562 
 
 
 

                        (นายธัชชเวชว์ จันทร์สุขศรี)  
                     ผู้อํานวยการสํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 13 

 


